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EFETIVOS
* presiDENTE: ldalberto Luiz Moro
* 1° VICE-PRESIDENTE:
Luiz Coelho Coutinho
* 2° VICE-PRESIDENTE:
Claudio Pagiola Sipolatti
* 3° VICE-PRESIDENTE:
José Carlos Bergamin

* 1° secreTArIO: Waldés Calvi

* 2° secreTARIO: Marcus Mendes
de Magalhdes

¢ 3° secreTARIO: Lésio Romulo
Contarini Junior

* 1° TESOUREIRO:

Eliomar Cesar Avancini
¢ 2° TESOUREIRO:

Aurélio Cardoso da Fonseca
* 3° TESOUREIRO:

Jorge Luiz Nicchio

* SUPERINTENDENTE: Wagner Corréa
* DIRETOR DE PATRIMONIO:
César Bressan
* DIRETOR DE RELACOES INSTITUCIONAIS:
Cézar Wagner Pinto

SUPLENTES

* Jorge Luiz Nicchio

* Jodo Luiz Dorigueti

* Alcemir José de Bruym

* José Olavo Médici Macedo
* llson Xavier Bozi

* Jodo Tarcisio Falqueto

* Rogerio Abranches Alcantara
* Edson Daniel Marchiori

* Ana Claudia Groberio

« Carlucio Rocha Nunes

* Antonio de Padua Faustini

CONSELHO FISCAL

EFETIVOS

* Sidemar de Lima Acosta

* Ricardo Gomes da Silva

* Darcy Junior Lugao dos Santos

SUPLENTES

* Moacyr Artemes Menegatti Junior
* Sonia Cristina lamonde

* José Antonio Pupim

DELEGADOS REPRESENTANTES
JUNTO A CONFEDERACAO
NACIONAL DO COMERCIO DE
BENS, SERVICOS E TURISMO - CNC

EFETIVOS
* José Lino Sepulcri * PRESIDENTE HONORARIO
* Idalberto Luiz Moro

SUPLENTES
* Luiz Coelho Coutinho
« Cladudio Pagiola Sipolatti

EXPEDIENTE

* GERENTE DE COMUNICACAO E RELACOES
* INsTITUCIONAIS: Juliane Zaché

* JornALISTAS: Dayane Freitas
e Luiz Zardini

* AssEsSORA DE COMUNICACAO E
MARKeTING SESC-ES: Lucia Garcia

* GEReNTE DE MARKETING SENAC-ES:
Leonardo Davel Fernandes

» COORDENACAO: Fecomércio-
ES, Sesc-ES e Senac-ES

* ProbucAO E EDICAO: C2 Comunicagao

* Textos: Aline Diniz; Amanda
Monteiro; Kelly Kalle e Laisa Rasseli

* ProjeTo GRAFICO: Link Editoragao
* IMPRessAO GRAFIcA: Grafitusa

* Fotos: Arquivos Fecomércio-ES,
Sesc-ES e Senac-ES, Marcos Salles
e banco de imagens nacional

O Sistema Fecomércio-ES - Sesc e
Senacestavivendoum momentode
reposicionamento e transformacao,
com novo modelo de governanca.
2023 foium ano comvarios desafios
quesetransformaramem oportuni-
dades e entregas para os trabalha-
dores e toda a sociedade.

A primeira delas foi o fortaleci-
mento e ampliagdo da nossa base
sindical, seguindo um dos objetivos
da gestdo. De 22 sindicatos passa-
mos para 24, sendo dois novos fun-
dados naSerra, nossas primeirasre-
presentacdes no municipio.

Dialogamos com as principais au-
toridades municipais e estaduais e
contribuimos de forma participativa
com o governo, as prefeituras e as
secretarias para o desenvolvimento
econdmico e social do Estado.

Alinhada a CNC, a Fecomércio-ES
atuou junto a bancada federal capi-
xaba para que o texto aprovado da
reformatributaria contribuisse para
um ambiente de negdcios mais com-
petitivo para as empresas.

Novos produtos também estao
em desenvolvimento, a exemplo do
Cartao do Empresario, que conta
com servigos que agregam valor aos
negocios e beneficiam centenas de
pessoas. O lancamento do Connect,
em parceria com Faesa, Fapes, Secti
e Mobilizacdo Capixaba pela Inova-
¢do foi um marco: o projeto permite
a geracdo e analise de dados do se-
tor e auxilia na tomada de decisdes.

O momento de transformacao é
visivel em varias frentes, principal-
mente no turismo. O relancamento
da Camara Empresarial de Turismo

Idalberto Luiz Moro
Presidente do Sistema
Fecomércio-ES

estabeleceuumnovomodelode go-
vernanca.Sao 23instituicbes unidas
e a frente de ac¢bes de articulacdo,
diagnosticos e solucdes para poten-
cializaravocacaoturisticado Estado.
Eimportante destacar o trabalho
de organiza¢ao das nossas unida-
des, assim como as reformas para
tornar o ambiente de trabalho mais
moderno. Outro projeto em desta-
gue é a construcao da nova sede,
prevista paraserentregue em 2025.
Os nossos bracgos sociais Sesc e
Senac transformam a vida dos capi-
xabas. O Sescvemampliando o aces-
sodapopulacadoaculturae, pelapri-
meira vez em sua histoéria, o Senac
levou educacgdo profissionalizante
para os 78 municipios capixabas.
O primeiro relatério institucio-
nal do Sistema Fecomércio-ES traz
uma visao das entregas mais rele-
vantes, gracas ao trabalho e com-
prometimento dos mais de 1.600
funcionarios.
Vamosjuntosatuar,em2024,com
muito otimismo e unido.

Editorial
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Wagner Corréa,
Superintendente
da Fecomércio-ES

No Espirito Santo, o setor de bens
do comércio, servigos e turismo de-
sempenha um papel crucial na ge-
racao de renda e desenvolvimento
econOmico e social, sendo o maior
arrecadador de impostos e o prin-
cipal gerador de empregos. Diante
dessa realidade, é facil visualizar o
potencial que o uso da inteligéncia
de negdcios, Business Intelligence
(Bl)eminglés, pode ter nacondugao
desse segmento, que envolve hoje
mais de 420 mil empreendedores.

Nuncase faloutantoeminteligén-
cia de dados e Inteligéncia Artificial
(IA) como nos ultimos anos. O uso
de ferramentas inovadoras se tor-
nou mais acessivel e € inegavel que
os resultados em termos de produ-
tividade e agdes mais assertivas sao
promissores. Empresas, industrias,
entidades doterceirosetor e esferas
governamentais precisam acompa-
nhar essas mudancgas.

A Fecomércio-ES ja iniciou a im-
plantacdo de modelos mais asserti-
vosequesebaseiamemtréspilares
fundamentais no mercado: a trans-
formacaodigital;apromo¢aodeuma
gestdo transparente; e o desenvol-
vimento do senso de comunidade.

A transformacdo digital vai além
de adotar padrdes tecnolégicos,

trata-se de um movimento que pro-
move umamudancade modelomen-
tal em todos os envolvidos que es-
tejam dispostos a se adaptar as no-
vas ferramentas e adesenvolver ha-
bilidades necessarias para aprovei-
tar ao maximo as vantagens ofere-
cidas pela tecnologia.

E importante entender a ordem
de prioridade, iniciando por pes-
S0as, processos e inovacoes, para
depois se posicionar digitalmen-
te. Nessa transformacdo, as ferra-
mentas tecnoldgicas vao auxiliar as
pessoas a entregarem os melho-
res resultados. Colocar a tecnolo-
gia como prioridade antes das pes-
soas é um equivoco.

O DNA da Fecomércio-ES é pau-
tado no propdésito de promover o
crescimento e desenvolvimento do
setor. O envolvimento de todos, des-
de colaboradores até comerciarios,
é necessario para formar uma enti-
dade forte e coesa.

Com uma gestao baseada em
dados e transparéncia, utilizando
ferramentas de inteligéncia artifi-
cial e andlise, consequentemente,
teremos um senso de comunidade
com pessoas empenhadas naiden-
tificacdo de oportunidades de cres-
cimento, no aprimoramento da efi-
ciéncia operacional, na personali-
zacao de estratégias de marketing
e melhoria substancial na tomada
de decisdes, trazendo mais nego-
cios para o setor comercial e refle-
tindo positivamente em toda a so-
ciedade capixaba.

Richardson Schmittel,
Diretor Regional do
Senac Espirito Santo

Encerramos 2023 com gratidao por
conquistas marcantes. O Senac Espi-
rito Santoampliou seu alcance, levan-
doformagdoatodos os 78 municipios
capixabas.OProgramaSenacde Gra-
tuidade (PSG) foi um destaque, des-
tinando mais de R$ 60 milhdes para
mais de 11.500 matriculas gratuitas,
promovendo a inclusao produtiva.

Renovamos nosso compromisso
com a exceléncia, inovacgao e trans-
formacao de vidas. Investimos mais
deR$ 1 milhdo em Salas de Aula Ino-
vadoras, equipadas com tecnologia
de ponta, em seis Unidades de Edu-
cacao Profissional.

Investimos mais de R$ 4 milhdes
nas Unidades Mdveis de Gastrono-
mia e Smart Lab, com equipamen-
tos de alta tecnologia para atender
regides sem infraestrutura. Inves-
timos R$ 5 milhdes no Hotel Senac
[lha do Boi, modernizando instala-
¢cBes para proporcionar conforto e
qualidade aos héspedes.

A integracdo do Sistema Feco-
mércio-ES, Sesc e Senac foi destaca-
da pelo Ciclo do Saber, levando co-
nhecimento a 11 municipios e for-
talecendo o setor de comércio de
bens, servicos e turismo. Mais de 3
mil pessoas foram impactadas. Ja o
Projeto Comunidade Gourmet re-
forcou nosso compromisso social
e de sustentabilidade.

Seguimos em 2024 preparando a
aberturade novas Unidades de Edu-
cac¢ao Profissionalnos municipiosde
Cariacicae Sao GabrieldaPalha. Que-
remos levar qualificacdo e educacao

profissional paraapopulacdode for-
ma inclusiva e igualitaria.

Além disso, mais duas unidades
moveis serdo montadas para aten-
der as areas de saude e beleza. Va-
mos ofertar cursos, qualificaces e
formacdes e ampliar a capilarida-
dedainstituicao, levando educacdo
e conhecimento sobre rodas para
todo o estado.

Estamosvibrantescomoiniciodas
atividades no Radium Hotel,em Gua-
rapari. Em parceria com o governo
do Estado, o Sistema Fecomércio-ES
- Sesc e Senac vai transformar o lo-
cal em um espaco para a formacao
profissional e apoio ao desenvolvi-
mento turistico e cultural da regiao.

O Banco de Oportunidades vai
passar por uma grande transforma-
¢ao, para oferecer aos nossos estu-
dantes e as empresas parceiras um
ponto de encontro entre quem pre-
cisa de trabalho e quem precisa de
profissionais qualificados.

Vamos abrir novos cursos, trilhas
e formacdes para oferecer ao seg-
mento profissionais ainda mais pre-
parados para encarar os principais
desafios de mercado de trabalho.

Trabalhamos com a certeza de
gue estamos criando as condicdes
necessarias para que a instituicao
seja uma referéncia de exceléncia
em educacao profissional paraa so-
ciedade capixaba.

Relatdrio de Atividades
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Bruno Negris
Diretor Regional do
Sesc Espirito Santo

O Sesc-ES esta reforcando sua ca-
pacidade de ser agente transforma-
dor da sociedade, atuando na edu-
cacgao, cultura, saude, lazer e assis-
téncia, promovendo bem-estar so-
cial aos trabalhadores do comércio
de bens, servicos de turismo, bem
como seus familiares e a socieda-
de em geral.

Totalmente integrado com o Sis-
tema Fecomércio-ES, atendemos
338.313 pessoas no Estado até no-
vembro de 2023, com a previsao
de chegar a aproximadamente 386
mil capixabas até o fim do ano. Os
investimentos para 2024 chegam a
R$ 81,5 milhdes.

Estamos presentes em 11 muni-
cipios, com 17 unidades localizadas
de Norte a Sul do Espirito Santo. Em
2024, vamos inaugurar o Sesc Baixo
Guandu, oferecendovagas para Edu-
cac¢ao Infantile Ensino Fundamental;
servicos de odontologia; hidroginas-
tica e natacdo; atividades culturais,
além deinfraestrutura comsalas de
aula amplas, modernas e climatiza-
das, laboratorios de informatica, es-
pacomaker, quadras poliesportivas,
playground e auditorio com capaci-
dade para500pessoas. Tambémyva-
mos inaugurar o novo prédio da Es-
cola em Vila Velha.

No campo da assisténcia, o Sesc
Mesa Brasil aprimorou seu escopo

de atuacdo. Além de ser um pro-
grama de combate a fome, € uma
iniciativa que devolve dignidade as
pessoas. Nesse contexto, distribui-
mos 1,2 milhdo de toneladas de ali-
mentos, beneficiando mais de 316
mil pessoas em 2023.

Comrelacdo a saude bucal, reali-
zamos 57.018 mil consultas até no-
vembro. Adquirimos novos equi-
pamentos, que proporcionam tra-
tamentos como o de laserterapia.
Em 2024, vamos trazer para o Esta-
do o Sesc Saude Mulher para pres-
tar atendimento médico prioritaria-
mente as mulheres de 50 a 69 anos.

No ambito do lazer, o Sesc-ES é
a maior rede hoteleira do Espirito
Santo, com hotéis na praia e mon-
tanha capixaba. Juntas, as trés uni-
dades proporcionaram hospeda-
gem a 56.670 pessoas até novem-
bro. Os parques aquaticos foram
pontos de lazer para 90.333 clien-
tes nesse periodo.

No eixo da cultura, passamos a
oferecer uma programacdo mais
diversificada. Um exemplo é o Sesc
Grandes Espetaculos, no qual trou-
xemos para o Estado cinco pecas
de teatro e shows musicais de re-
nome nacional, reunindo cerca de
5 mil pessoas no Sesc Gloria.

Dessa forma, estamos inovando,
ampliando e facilitando o acesso
aosservicos do Sistema Fecomércio
- Sesc e Senac. Essas serdao as me-
tas a serem perseguidas pela nossa
equipe. Assim, trabalharemos para
que 2024 seja ainda melhor.

sistema

SINDICATOS FILIADOS

LOJISTAS

Sindicato dos Lojistas do
Comércio de Aracruz

Sindicato dos Lojistas do
Comércio de Cariacica

Sindicato dos Lojistas do
Comércio de Colatina

Sindicato dos Lojistas do
Comeércio de Guarapari

Sindicato dos Lojistas do
Comércio de Linhares

Sindicato dos Lojistas do
Comércio da Serra

Sindicato dos Lojistas do
Comércio de Vila Velha

Sindicato dos Lojistas do
Comércio de Vitéria

LOJISTAS/VAREJISTAS

Sindicato dos Lojistas do Comércio
e do Comércio Varejista de
Géneros Alimenticios de Sao
Gabriel da Palha, Vila Valério, Aguia
Branca e Sao Domingos do Norte

VAREJISTA

Sindicato do Comércio Varejista de
Géneros Alimenticios de Aracruz

Sindicato do Comércio Varejista de
Géneros Alimenticios de Cariacica

Sindicato do Comércio Varejista de
Géneros Alimenticios de Colatina

Sindicato do Comércio Varejista de
Géneros Alimenticios de Linhares

Sindicato do Comércio Varejista
de Géneros Alimenticios da Serra

Sindicato do Comércio Varejista de
Géneros Alimenticios de Vitéria

Sindicato do Comércio Varejista

de Material de Construcao da
Grande Vitoria (Vitoria, Vila Velha,
Cariacica, Serra, Viana e Guarapari)

Sindicato do Comércio Varejista
de Produtos Farmacéuticos
no Estado do Espirito Santo

Sindicato do Comércio Varejista de
Veiculos, Pecas e Acessoérios para
Veiculos do Estado do Espirito Santo

ATACADISTA

Sindicato do Comércio Atacadista
de Géneros Alimenticios do
Estado do Espirito Santo

Sindicato do Comércio Atacadista
e Distribuidor do Estado do
Espirito Santo - Sincades

CAFE

Sindicato do Comércio de Café em
Geral e do Comércio Armazenador
do Estado do Espirito Santo

Sindicato dos Corretores de Café
do Estado do Espirito Santo

EXPORTACAO E IMPORTACAO

Sindicato do Comércio de
Exportacao e Importagao do
Estado do Espirito Santo - Sindiex

EVENTOS

Sindicato de Empresas de
Promocdo, Organizacdo e
Montagem de Feiras, Congressos e
Eventos em Geral do Espirito Santo

ACESSE O
QR CODE
E ASSISTA
AO VIDEO
INSTITUCIONAL

Sindicatos e Setores

Relatério de Atividades



Atendimento

Principais niimeros da @ + 88 37 mil

nossa trajetoria até aqui familias por meio do
. de 338

Sistema Fecomércio/ES - Sesc e Senac i

// pessoas atendidas
- no ES em 2023 Presente em 11

Fecomeércio ES @ o

Investimentos de

*) R$ 81,5 milhdes
137 mil 719 mil 24 previstos até 2024:

empresas que empregos gerados - dicat

respondem por no comércio de lelfeden S -
70% do Produto bens, servigos filiados R$ 6_8 milhdes R$ 1,2 milhao
Interno Bruto (PIB) e turismo para infraestrutura para assisténcia

saJopedipu)

social e saude

R$ 7 milhoGes

o SiStema que para a educa¢ao RS 1.5 milhdo
move [, capixaba. R$ 2,9 milhdes em cépacitagéo

para a cultura dos colaboradores

Parceria com o
Foco em Governo do ES
inovacgao, para operar o
integragcao Radium Hotel
das instituicoes,
fortalecimento Lancamento

sindilc_zl edmelhora na do Cartép_do 44-150
qualidade da prestacao Empresario,

atendimentos .. o
de servigos para o ES com diversos em 78 $)
novos beneficios municipios 2

Lancamento do
Vai Turismo

Integracdao com a

capixaba Rota Estratégica Crescimento de Destaque em
do Turismo 27 90/ eficiéncia
nos m’unicipigs de gastos e
- I dg atendidos investimentos
|nIC-IO do Lancamento 87,9 /0 no nucleo Sul
projeto da nova fase da nos atendimentos Sudeste

da nova Camara Empresarial

sede da do Turismo (CET), que

Fecomeércio-ES teve participacdo ativa na
criacdo da 12 Lei do Turismo

Relatdrio de Atividades
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Fecomeércio ES
]

Fecomércio-ES:
RUMO AOS 70 ANOS
TRABALHANDO
JUNTOS PELO
COMERCIO, SERVICOS

E TURISMO

UMA ENTIDADE COM QUASE
70 ANOS DE HISTORIA, QUE
REUNE 137 MIL EMPRESAS,
RESPONSAVEIS POR 70% DO
PRODUTO INTERNO BRUTO
(PIB), A FEDERACAO DO
COMERCIO DE BENS, SERVICOS
E TURISMO DO ESPIRITO SANTO
(FECOMERCIO-ES) CUMPRIU
IMPORTANTES OBJETIVOS

E, EM 2023, ALCANCOU
AVANCO SIGNIFICATIVO.

Melhorias administrativas
Onovomodelodegovernancaimple-
mentado nastrésentidades, comre-
unides mensaiscomadiretoria, per-
miteatomadadedecisdesdeforma
colegiada e participativa. A agilida-
de no trabalho de organizacao dos
condominios na Casa do Comércio
1 e 2 e as melhorias para tornar o
ambiente de trabalho mais moder-
nosaoresultados do aprimoramen-
todessagovernanga, proporcionan-
do mais organiza¢do e uma gestao
cada vez mais transparente.

Nareestruturacao organizacional
dos condominios foram contempla-
das a instituicao dos edificios Casa
do Comércio | e Il e a implantacao
de controle de acesso a Casa do Co-
mércio Il. Em 2023, o auditério e o
terceiro andar da Federacao foram
reformados e as demais obras de
melhorias no prédio continuam de
forma intensa.

A Fecomércio-ES também inves-
tiu na implementacdo de um siste-
ma na area financeira e na instala-
¢do da rede corporativa.

Nova sede tera diferenciais em
sustentabilidade e acessibilidade

Também foi em 2023 que a Fecomércio-ES anunciou
a construcdo da sua nova sede, que abrigara o Sesc e
o Senac, em um projeto inovador, sustentavel e inte-
grado. O novo prédio esta sendo projetado pela Cal-
mon Arquitetura e contara com seis andares, sendo
um multiuso destinado a eventos para até 1.050 pes-
soas, com 1.164 metros quadrados.

Com um olhar voltado para a cidade, a sede con-
tard com duas entradas principais por meio de ram-
pas, garantindo acessibilidade plena. O edificio tera
andares exclusivos para as entidades que compdem
o Sistema, trazendo mais sinergia e eficiéncia.

“Nasede, conseguiremos reunirtodos os colabora-
dores do Sistema, para estarmos mais proximos nas
tomadas de decisdes e melhorar a qualidade da nos-
sa gestdo, resultando em mais eficiéncia”, pontuou o
presidente Idalberto Moro.

Com a mudanca, os prédios Casa do Comércio | e
Il serdo alugados para compor o orcamento da enti-
dade. )3 as instala¢des do Sesc, no Parque Moscoso,
em Vitodria, serao transformadas em uma unidade so-
cial para atendimento a comunidade, enquanto a es-
trutura atual do Senac servira para expandir os cur-
sos de qualificacdo profissional.

sistemal:['[:
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Mais do
projeto da
nova sede

I

Ampliacao dos atendimentos
e investimentos em

infraestrutura

Pela primeiravez na histéria, o Senac Espirito
Santo conseguiu alcangar todos os 78 munici-
pios capixabas. Até outubro, 37 mil alunos ti-
veram a oportunidade de mudar de vida por
meiodealgum curso oferecido pelo Senac-ES.

Alémdisso, a instituicdo fezinvestimentos
de mais de R$ 4 milh8es para aquisicao de
duas Unidades Méveis. Em 2024, duas novas
unidades serdo adquiridas: Saude e Beleza.

Houveinvestimentos, ainda, na criacdo das
Salas de Aula Inovadoras em seis Unidades
de Educacao Profissional: Colatina, Santa Te-
resa, Serra, Vila Velha, Vitéria e Linhares. Fo-
ram mais de R$ 950 mil na aquisicao de equi-
pamentos e recursos tecnolégicos.

O Departamento Regional investiu R$ 5
milhdes em reformas, melhorias e moder-
nizacdo das acomodacdes do Hotel Senac
Ilha do Boi ao longo de 2023. Os quartos ti-
veram pisos e revestimentos substituidos,
além de terem recebido mobiliarios moder-
nos e aconchegantes.

Novosveiculosforam comprados para per-
mitir o deslocamentorapido, seguro e eficien-
te das equipes entre as unidades, permitindo
maior integracao e colabora¢do em projetos,
programas, processos e eventos realizados
pelo Senac-ES em todo o territério capixaba.

Relatdrio de Atividades
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O Sesc-ES esta trabalhando para potencializar sua estru-
tura com inovacdo e tecnologia. Nesse contexto, a cre-
dencial on-line € um exemplo pratico. Em 2023, a cartei-
rinha fisica do Sesc foi transformada em uma ferramenta
totalmente digital, visando facilitar o acesso aos servicos.

Até o final de outubro, foram concedidas mais de 18 mil

credenciais on-line, alcancando 57 municipios capixabas.
Vale registrar que 62% delas foram para trabalhadores do

comeércio de bens, servicos e turismo e seus
dependentes, residentes na Grande Vitoria.

O Sesc-ES esta promovendo uma verda-
deira mudanca tecnolégica em todas as uni-
dades, que passarado a contar com rede wi-fi,
alémdaTVSesc. Também foidisponibilizado
paraos colaboradores o app MeuRH, simpli-
ficando o registro de ponto.

No que se refere a infraestrutura, a enti-
dade realizou dezenas de obras estruturan-
tesemtodas as unidades, incluindo Aracruz,
Baixo Guandu, Cachoeiro de Itapemirim, Ca-
riacica, Colatina, Domingos Martins, Gua-
rapari, Linhares, Praia Formosa, Vila Velha,
Sdo Mateus e a sede administrativa. O Sesc
Gloria e as unidades do Sesc Odonto Praia
e Vitéria também receberam manutencdes.

o — 18 mil
= credenciais
on-line

alcancando 57

municipios

capixabas

%\ 62% delas

foram para
trabalhadores do
comércio de bens,
servigos e turismo
e seus dependentes,

residentes na
Grande Vitoria

Visando planejar e executar acdes de
controle interno, o Sesc-ES criou uma
controladoria com 10 atribuicdes espe-
cificas, entre elas: propor a criacao e a
atualizagao continua da politica de con-
troleinterno da Administracao Regional;
propor elaboracdo e revisdo de normas
decontroleinterno, defortalecimentoda
governancaedecompliance paraaplica-
¢do na Administracdo Regional; propor
elaboracdo e revisao periddica e moni-
torar a execuc¢ao do plano de gestdo de
riscosedo programadeintegridade; ela-
borar, executar e avaliar resultados do

plano anual de auditoria de conformida-
de dos processos que envolvam, ou nao,
utilizacao de recursos e patrimonio do
Sesc/AR-ES, emitindo relatério de audi-
toria e monitorando o cumprimento de
planos de acao das unidades organiza-
cionais para eliminacao ou mitigacdo de
ndo conformidades devidamente apro-
vados pelo diretor regional; realizar, di-
reta ou indiretamente, auditoria de con-
formidade e de sistemas eletronicos das
folhas de pagamentos, processos conta-
beis e financeiros, processos de contra-
tacdo e gestdo de contratos.

Recuperacao da estrutura de
concreto da quadra poliespor-
tiva; intervencdo/adequacao do
estacionamento externo.

Estudo da integridade dos talu-
des da unidade.

Obra de construcdo da unidade
sendo concluida.

Instalagdo de novo portdo de
acesso.
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Relatorio de Atividades

Projetos e orcamento para obra de conclu-
sdo do centro de convencdes, além da rea-
lizacdo das obras do anexo ao centro de vi-
véncia e conclusao da cascata e da capela.
A unidade ganhou manutencdo de revesti-
mentos na fachada, telhados e nas calcadas
da area externa; foram realizadas adequa-
¢des elétricas/civil no bistrd, no estaciona-
mento no talude do platd e a criagdo da in-
fraestrutura elétrica na area do estaciona-
mento para eventos de grande porte. Tam-
bém foi executado o Plano de Recuperagao
de Areas Degradadas.

Manutencdo e pintura das portas externas
e internas.

Aquisicaode mobilidrio escolaredebrinque-
dos do playground, além de pintura na area
da piscina. O Sesc Mesa Brasil recebeu ma-
nutencdes elétricas, substituicdo do portao
de acesso e reforma da guarita.

Pintura interna da clinica.

Manutencdes elétricas, pintura e construcao
da Central de Residuos.

Acdo de projetos para reforma da unida-
de (escola/administra¢ao/ ginasio), além de

inspecao nos toboaguas e contrata¢do do proje-
to de reforco e recuperacdo estrutural da galeria
do parque aquatico.

Execucdo das obras de reforma e revitalizacdo de
88 unidades habitacionais (bloco 03) e execucao
de projetos de reforma e revitalizacao de 201 uni-
dades habitacionais (blocos 02 e 04). Na unidade,
foram feitas a recuperacao e impermeabiliza¢cdo
da calha de concreto, pintura dos toboaguas do
parque aquatico, conclusao das adequacdes dos
guarda-corpos e corrimaos, manutencdo geraldas
ferragens e vidros, substitui¢do do ar-condiciona-
do do auditério e inspecdo nos toboaguas.

Instalacao da nova caldeira, execucao do projeto
para automacdo do parque aquatico, automacgao
do sistema de ar-condicionado do centro de con-
vencdes, aquisicdo dos equipamentos para cole-
ta seletiva da unidade, execucao do Plano de Re-
cuperacdo de Areas Degradadas, implantacdo do
programa de sustentabilidade, conclusao da qua-
drapoliesportivaedoscamposdefuteboldeareia,
construcaoda pracatematica“interplanetaria”, re-
forma da praca japonesa e da passarela da mata.
Além disso, foi realizada a pintura das estruturas
e dos toboaguas e a conclusao das adequacdes
dos guarda-corpos e corrimados no parque aqua-
tico e do centro de convencdes.

Execucdo da obra de construcdao da nova escola
na unidade.

Parque aquatico revitalizado, com instalacdo de
concertinano muro externo einspe¢ao nostoboa-
guas de acordo com as normas vigentes.

Revitalizacao do ginasio de esporte, com pinturae
adequacao da quadra poliesportiva, além de ade-
quacdes nas fachadas.

Relatdrio de Atividades
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Fecomércio ES
T

Federag¢ao atua na mudanc¢a da tributacao de vinhos

Uma conquista da Fecomércio-ES junto com a Acaps, Sincades, Sin-
diex e a parceria com o governo do Estado: o regime de tributa-
¢do sobre a comercializacdo de vinhos no Espirito Santo deixara de
ser feito por substituicdo tributaria e passa a ser praticado o regi-
me de antecipacdo parcial do imposto. Amudanca passou a valer a
partir de 1° de janeiro deste ano, apos projeto de lei ser aprovado.

Fecomércio-ES marca presen¢a em camaras e féruns
para melhoria do ambiente de negécios

Com o objetivo de estar a frente de temas relevantes para seus as-
sociados e buscar melhorias para o ambiente de negdcios no Espi-
rito Santo, representantes da Fecomércio-ES tém marcado presen-
ca em conselhos, camaras, grupos de trabalho e foruns.
Entre os grupos que a Fecomércio-ES faz parte, estdo:
*  Férum das Entidades e Federagbes do ES (FEF)
+ Conselho Deliberativo Estadual (CDE) do Sebrae
« Conselho Estadual de Recursos Fiscais da Sefaz
* GTFoz da Sefaz
+ Contures da Setur
¢ Conselho Estadual de Meio Ambiente (Consema) da
Secretaria do Meio Ambiente e Recursos Hidricos
«  Conselho Municipal de Desenvolvimento Econémico de Cariacica

Encontros com deputados
e vereadores para
debater o comércio

Estreitarrelacionamento com gover-
nantes, deputados e vereadores é
essencial para debater politicas im-
portantes para o setor de comércio
debens, servicos e turismo. Porisso,
o presidente do Sistema Fecomér-
cio-ES, Idalberto Moro, recebeu ve-
readoreseabancadadaAssembleia
Legislativa do Estado para almocos
institucionais, onde foram debati-
das iniciativas para fortalecer o co-
mércio de bens, servi¢os e turismo.

Federac¢ao apresentasugestoes paraareformatributaria
A Fecomércio-ES participou ativamente da discussao da reforma
tributaria ao longo de 2023. Durante seminario sobre o assunto
na Assembleia Legislativa, o conselheiro Sidemar Acosta abordou
as principais prioridades para o setor e deu sugestdes as autorida-
des capixabas.
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Relatorio de Atividades

Mais seguranca no comércio

Para discutir acbes que levem mais seguranca ao comercio capi-
xaba, o presidente Idalberto Moro foi recebido pelo secretario de
Estado da Seguranca Publica, coronel Alexandre Ramalho. Moro
levou propostas para a protecdo dos trabalhadores, empresarios
e clientes que circulam nos pontos comerciais do Espirito Santo.

Campanha contra corte de verbas
mobiliza centenas de pessoas

Apos divulgacao de projeto de lei que previa o desvio de 5% das
verbas do Sesc e Senac para a Embratur, funcionarios das entida-
des e também da Fecomércio-ES se mobilizaram, de forma pacifi-
ca, contra a decisao. As manifestacdes do chamado Dia S aconte-
ceram em maio e o presidente da Republica, Luiz Inacio Lula da Sil-
va, vetou o projeto apds identificar que ele poderia acarretar pre-
juizos para os servicos.

Federa¢ao apresenta demandas do
comércio e do turismo em Brasilia

Buscando dialogo continuo com as autoridades
politicas, o presidente Idalberto Moro viajou para
Brasilia, onde entregou a bancada federal capixa-
ba a Agenda Institucional do Sistema Comércio,
elaborada pela CNC, com os temas prioritarios
para o segmento no Espirito Santo, denominada
Propostas e Recomendacdes do Sistema Comér-
cio para o Desenvolvimento do pais.

Relatdrio de Atividades
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Agendas em Brasilia

Por meio de encontros com deputados e direto-
res do Sebrae e da Secretaria das Micro e Peque-
nas Empresas, ligada ao Ministério do Desenvol-
vimento, Industria, Comércio e Servicos, a Feco-
meércio-ES atuou para o fortalecimento dos pe-
guenos negocios.

Entre as a¢bes importantes para apoiar os em-
presarios estdo a ida do secretario-executivo da
Camara Empresarial de Turismo (CET-ES), José An-
tdnio Buffon, a Brasilia para tratar de interesses
desses empreendedores, e a presenca de José
Carlos Bergamin, 3° vice-presidente da Fecomér-
cio-ES, no evento de relancamento da Frente Par-
lamentar Mista das Micro e Pequenas Empresas,
também em Brasilia.

Fecomércio-ES é destaque no
Conecta CNC e no Sicomércio

Representantes da Fecomércio-ES, Sesc e Senac marcaram pre-
senca no Conecta CNC e no Sicomércio, que ocorreram em julho,
em Brasilia. Os eventos tiveram o objetivo de compartilhar boas
praticas e experiéncias entre federacdes do comércio, sindica-
tos e empresarios, com temas como relac6es sindicais e institu-
cionais, atuacao gerencial, comunicacdo institucional, desenvolvi-
mento de negdcios, tendéncias e impactos tecnolégicos, lideran-
ca e reforma tributaria.

Representantes da Fecomércio nas camaras da CNC

Participar de reunides das camaras da CNC é essencial para se man-
ter atualizado sobre os debates e defender os interesses do setor.
Porisso, a Fecomércio-ES conta com representantes que atuam em
encontros de grupos como a Camara Brasileira do Comércio de Pe-
cas e Acessorios para Veiculos, onde o representante é Aurélio Car-
doso, presidente do Sindicato do Comércio Varejista de Veiculos, Pe-
cas e Acessorios para Veiculos do ES; e a Camara Brasileira do Co-
mércio de Géneros Alimenticios, onde atua Waldés Calvi, presidente
do Sindicato do Comércio Atacadista de Géneros Alimenticios do ES.
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Fecomércio ES

Cartﬁo do. sistema que
Empresario move o capixaba.

Fecomeércio apresenta
novos beneficios do
Cartao do Empresario

A FEDERACAO INVESTIU
EM MELHORIAS E
REFORMULOU OS
BENEFICIOS DO CARTAO
DO EMPRESARIO,
OFERECENDO AINDA
MAIS VANTAGENS AOS
EMPREENDEDORES DO
COMERCIO DE BENS,
SERVICOS E TURISMO
DO ESPIRITO SANTO.
ENTRE AS NOVIDADES,
CONSULTAS MEDICAS
ON-LINE 24 HORAS EM
PARCERIA COM O VC
PROTEGIDO, QUE CONTA
COM UM TIME DE MAIS
DE 35 ESPECIALISTAS.

Também foramdisponibilizados
descontos de 26% nas matricu-
las da rede Sesc de ensino, 55%
de desconto na diaria no Hotel
Senac llha do Boi e facil acesso
e descontos em toda a rede ho-
teleira do Sesc no Espirito San-
to. Para saber mais e adquirir
o Cartao do Empresario, bas-
ta acessar o site https://cartao.
fecomercio-es.com.br ou ligar
para o telefone (27) 3205-0725.

Os
empreendedores
capixabas

lidam com muitos
desafios diariamente.
Na Fecomeércio,

NOs unimos para
proporcionar solucdes
que atendam as
necessidades dos
empresarios,

suas familias e
colaboradores,
oferecendo

um programa

de beneficios

com descontos

em servicos de
saude, educacao,
qualificacao
profissional,

lazer, cultura,
viagens e turismo”.

Wagner Corréa
Superintendente
da Fecomércio-ES

Fecomércio-ES apoia a fundagdo
de dois sindicatos na Serra

O més de outubro ficou marcado na histéria do associa-
tivismo capixaba com o apoio do Sistema Fecomércio-ES
a fundacdo de dois importantes sindicatos: dos Lojistas
e do Comércio Varejista de Géneros Alimenticios da Ser-
ra. As duas novas entidades se juntam aos 22 filiados a
Federacao, totalizando 24 sindicatos representativos do
comércio de bens, servicos e turismo associados.

Asede do Sindicato dos Lojistas e do Sindicato Varejista
de Géneros Alimenticios sera a Casa do Empresario Sérgio
Rogério de Castro, mantida pela Associa¢cdo dos Empresa-
rios da Serra (Ases), em Morada de Laranjeiras.

Relatdrio de Atividades
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Sindicatos se retinem em Brasilia

No més de julho, uma comitiva de presidentes de
sindicatos associados a Fecomércio-ES participoudo
Sicomércio, evento realizado pela CNC, em Brasilia,
sobre as melhores praticas sindicais e institucionais.

Aprogramacdo contou com palestras do minis-
tro do STF Luis Roberto Barroso sobre o fortaleci-
mento da negociac¢ao coletiva; e do vice-presiden-
te da Republica e ministro do Desenvolvimento,
Industria, Comércio e Servicos, Geraldo Alckmin,
que falou sobre economia e comércio no Brasil.

Participaram o 1° vice-presidente da Fecomér-
cio-ES, Luiz Coutinho; o diretor regional do Sesc-ES,
BrunoNegris; 1°secretariodaFecomércio-ES, Waldés
Calvi; o presidente da Camara Empresarial de Tu-
rismo (CET), Rodrigo Vervloet; Rafael Ottaiano, do
Sindicato de Transporte e Revenda de Combusti-
veis; o gerente juridico da Fecomércio-ES, Nilton
Basilio; e José Antdnio Pupim, membro da direto-
ria da Federagao.

Também participaram a presidente e a vice-
-presidente do Sindicato dos Lojistas de Vila Ve-
Iha, Glenda Amaral e Ana Claudia Grobério, res-
pectivamente; o presidente do Sinvepes, Aurélio
Cardoso; o presidente do Sindmat, Lesio Conta-
rini Jr.; Jodo Alberto do Carmo, da Acomac-ES; o
presidente do Sindiprom, Alfonso Silva; a geren-
te geral do Sincades, Ivete Paganini; e Minelli Fer-
raro, do Nucleo Técnico do Sindiex.

g

Fecomércio ES

Camara Empresarial
com foco em ag¢oes para

fortalecer o turismo capixaba

COM O OBJETIVO DE
CONTRIBUIR ATIVAMENTE
PARA FOMENTAR A
ATIVIDADE TURISTICA E

O DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO DO ESPIRITO
SANTO, A FECOMERCIO-ES
RELANCOU, NO ULTIMO
MES DE JUNHO, A
CAMARA EMPRESARIAL
DE TURISMO DO ESPIRITO
SANTO (CET-ES), EM
PARCERIA COM O
GOVERNO DO ESPIRITO
SANTO, POR MEIO DA
SECRETARIA ESTADUAL
DE TURISMO (SETUR).

A CET-ES vive um novo momen-
to, marcado porescopoeabran-
géncia maiores, e nova gover-
nanca. Os 23 membros sao re-
presentantes dosdiversos seto-
res ligados a atividade turistica
no Espirito Santo, como even-
tos, agéncias deviagens, hotéis,
bares e restaurantes, transpor-
tes e outros.

Acreditamos

no turismo como
uma grande
alavanca da
economia.
Vivemos um
momento impar
nessa pauta, pois
ha muitos anos
nao tinhamos a
organizacao para
convergir com
varias entidades
como temos hoje”.

José Antonio
Bof Buffon,
secretario-
executivo

da CET-ES

TUrismo

Relatério de Atividades

O



2]
o
°
Q
2
2
et
<
o
°
2
-
0
it
L
7
x

Com Rodrigo Vervloet como presidente; Attila Miranda, como vice e
José Antonio Bof Buffon como secretario-executivo, a camara contribui
para a formulacdo e execuc¢ao de projetos e politicas publicas de turis-
mo em bases sustentaveis; apoia a formacdo de recursos humanos para
o setor privado e governo, assim como propde estudos técnicos para di-
vulgar informacdes que auxiliem na melhor compreensao das ativida-
des turisticas e seu papel para a economia.

Um dos dias histoéricos para o desenvolvimento sustentavel do turismo
no Espirito Santo foi no final de novembro, quando o governador Renato
Casagrande assinou a Lei que institui a Politica de Turismo Sustentavel do
Estado, o Plano de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo e o Sistema
Estadual de Turismo. A elaborac¢ado da lei contou com o incentivo do depu-
tado estadual Tyago Hoffmann, com o apoio da Fecomércio-ES, do Sebrae
e outras entidades dos setores publico e privado que atuam em prol do tu-
rismo capixaba.

Membros da CET-ES

CONSELHO

PresiDenTE: Rodrigo Vervloet

Vice-presiDENTE: Attila Miranda

SECRETARIO EXECUTIVO/COORDENADOR: JOSé Antdnio Buffon
SecreTArRIA: Camila Antunes

REPRESENTANTE REGIONAL DO SEsc: Bruno Negris
REPRESENTANTE REGIONAL DO SENAC: Richardson Schmittel
RePReSENTANTE DO ES ConvenTion Bureau: Paulo Renato Fonseca Junior

PresiDenTe bA FECOMERCIO: Idalberto Moro
Presipente po SINDIPROM: Alfonso Silva

RePRESENTANTE DA CAMARA DE ALIMENTOS E BEBIDAS DA FINDES: Fernando Otavio Campos da Silva

DIRETOR TECNICO ADMINISTRATIVO DO SENAR: Fabricio Gobbo Ferreira
PRrESIDENTE NO EspiriTo SANTO bA ABETA-ES: Geovani Mistura
PRESIDENTE DO INSTITUTO VIsITE 0 EspiriTo SaNTO: Gustavo André Alves
PresipenTE Do SINDEGTUR: Jorge de Albuquerque

PresiDenTE DA ABBTUR: Leonardo Lares

PresiDENTE DA ABLA-ES: Luiz Felipe Coser Nemer

Presipente DA AGROTURES: Marco Grillo

PresiDenTE DA ABIH-ES: Nerleo Caus de Souza

DIReTOR SUPERINTENDENTE DO SEBRAE: Pedro Gilson Rigo

PresiDenTE DA ABEOC-ES: Raimundo Nonato

DireTor DE DEesenvoLviMENTO Do ES em AcAo: Rodrigo Sabba Ruggiero
PresiDeNTE DA ABAV-ES: Rodrigo Stange

PresipenTE Do SINDETUR: Romildo Rodrigues Ruy

SuPERINTENDENTE DA FETRANSPORTES: Simone Garcia

PReSIDENTE DO MONTANHAS CaPixaBAs CONVENTION & VisiTors Bureau: Valdeir Nunes

Rota Estratégica para o Turismo
Seguindo com as acles de fortalecimento da pauta turistica, a Fe-
comeércio-ES participou do lancamento da Rota Estratégica para o
Turismo 2035 e da assinatura do contrato com a USP para pesquisa
de alternativas para navios de cruzeiro maritimos no Espirito Santo.
ARotaEstratégica éum planejamento comavisdo de futuro para
o turismo no Espirito Santo, que identifica barreiras e propde uma
agenda de acdes de curto, médio e longo prazo para o pleno desen-
volvimento do setor até 2035. O documento foi elaborado pelo Ob-
servatério da Industria da Findes, com o apoio da Fecomércio-ES,
do Sebrae e da Secretaria de Estado do Turismo.

Painel

A agenda da Rota Estratégica do Turismo comecou no més de maio,
quando foi realizado um painel com 70 especialistas para a elabo-
racdo da “Rota Estratégica para o Futuro do Espirito Santo - Turis-
mo 2035". O evento aconteceu no Hotel Senac Ilha do Boi e foi uma
iniciativa da Setur, Sebrae, Findes e Fecomércio-ES.

Durante o painel foi elaborada uma agenda de planejamento
estratégico de longo prazo para desenvolver o turismo no Espirito
Santo até 2035. Os especialistas tragaram os caminhos que as ins-
tituicdes capixabas devem percorrer para tornar o turismo capixa-
ba referéncia para o Brasil.

Relatdrio de Atividades
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Fecomeércio ES - Sesc - SenaC

Vitoria podera voltar a receber navios de cruzeiro

Ainda durante o lancamento da Rota
Estratégica para o Turismo 2035, o
governo do Estado assinou contra-
to com a Universidade de Sao Paulo
(USP) para avaliar a possibilidade de
navios de cruzeiro maritimo ancora-
rem na baia de Vitéria.

Aideia inicial é que os turistas sejam
transportadosemembarcacbes menores,
como escunas, até a terra. Um dos can-
didatos a receber os turistas é o pier do

Projeto Itatinas

O Sistema Fecomércio-ES desembar-
cou em lItaunas, em junho, com a uni-
dade movel do Senac-ES, onde ofere-
ceu cursos gratuitos que vao contribuir
parapotencializar oturismodaregiao.O
Governo do Espirito Santo, por meio da
Setur, o Sebrae, as institui¢des de Itau-
nas e a prefeitura de Conceicdo da Bar-
ra foram parceiros nessa iniciativa con-
junta que se estendera para outros mu-
nicipios com vocacao turistica.

“A acdo conjunta das instituicdes possibilita promover e fortalecer o tu-
rismo na regiao de Italnas e de varios roteiros turisticos do Espirito Santo,
aproveitando estradas, rotas e infraestrutura que receberam investimen-
tos recentes do governo do Estado”, ressaltou Idalberto Moro, presidente
do Sistema Fecomércio-ES - Sesc e Senac.

Hotel Senac llha do Boi, que sera trans-
formado em um beach club.

Segundo o professor da USP, Eduar-
do Tanure, responsavel pelo estudo de
viabilidade, ostestes serdofeitosnoTan-
que de Provas Numérico da universida-
de. “Wamos testar as ondas e correntes
na entrada da baia de Vitoria, onde fi-
cardo fundeados os navios. A partir dis-
so, vamos emitir o laudo de seguranca
e viabilidade para a Marinha”.

Comecando por Italnas, as a¢des iniciam com qualificacdo pro-
fissional, capacita¢des oferecidas pelo Senac-ES e Sebrae em curto
prazo. A médio prazo, o objetivo é engordar o calendario de even-
tos no local. Posteriormente, a meta é construir uma vila sustenta-
vel baseada em turismo. A mesma metodologia sera aplicada em
outros locais adjacentes aos investimentos feitos pelo Estado, em
pontos das regides de montanha e praia.

—

, .~
Fecomércio ES - Sesc - Senac
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Radium Hotel vai
virar espacgo de
formacao profissional

Simbolo do desenvolvimento turisti-

co de Guarapari, o Radium Hotel se

transformara em um espaco para formagao profissional e apoio ao
desenvolvimento turistico e cultural daregido. O empreendimento,
tombado pelo patriménio historico, sera restaurado e reestrutu-
rado pelo governo do Estado. Apds as obras, sera gerenciado pelo
Sistema Fecomércio-ES - Sesc e Senac.

Os projetos arquitetdnico, de restauro e reforma, que foram
custeados pela Samarco em parceria com o ES em Acao, ja foram
concluidos e a obra deve ser licitada nos proximos meses pelo go-
verno do Estado.

O Radium Hotel, inaugurado em 1953, na Praia da Areia Pre-
ta, no Centro de Guarapari, era um dos mais luxuosos hotéis do
pais, projetado para ser um hotel-cassino. Em trés pavimentos,
o hotel contava com 140 quartos, sendo duas suites de alto luxo
destinadas as autoridades, além de salGes de jogos e lazer. Ele
funcionou até 1964. Trés anos depois, as atividades foram reto-
madas, mas foram interrompidas definitivamente em 1992. Em
1998, o empreendimento foi tombado pela Secult como patri-
maonio historico.

Relatdrio de Atividades
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A gastronomia é um dos pontos altos do Hotel Senac Ilha do Boi.
Além dos servicos diferenciados de buffet, o hotel também rece-
beu eventos especiais como o “Sabores da Italia” - evento gastro-
ndémico realizado em abril com a presenca do renomado chef Ro-
berto Ravioli. Os participantes vivenciaram uma experiéncia Unica,
com pratos auténticos e saborosos da culinaria italiana.

O Servico de Cafés Especiais foi outra novidade apresentada em
2023. A producdo capixaba vem ganhando destaque e reconheci-
mento em todo o Brasil e o objetivo é valorizar ainda mais os pro-
dutores rurais do Espirito Santo. Os hospedes e visitantes do Ho-
tel Senac llha do Boi agora contam com uma carta de cafés, exclu-
sivamente produzida para proporcionar uma experiéncia imersi-
va com a bebida.

Pioneiro e protagonista em tu-
rismo social no pais, o Sesc-ES
oferece passeios e viagens a
precos acessiveis, ampliando
as possibilidades de lazer do
publico e estimulando o de-
senvolvimento econdmico de
varias localidades.

Para 2024, afinalidade é po-
tencializar as viagens dentro
do Estado, seguindo orienta-
cdo da CET-ES. Também serao
promovidos pacotes de turis-
mo social com roteiros volta-
dos aos principais eventos do
Espirito Santo.

1.330 pessoas conheceram
lugares incriveis e
descobriram novas

culturas em todo o pais

Os principais destinos
capixabas foram Praia
Formosa, Domingos
Martins, Santa Teresa,
a Festa da Polenta

e Pedra Azul

Foram contratados
13 guias de turismo
locais e fretados 13 onibus

O Sesc-ES recebeu
19 grupos

O Sesc-ES também levou
trabalhadores do ES
para destinos como Sesc
Pantanal, Sesc Caldas
Novas e Sesc Bonito

Relatdrio de Atividades
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Os principais eventos de 2023 FEIRA VINHO E
GASTRONOMIA

A Feira Vinho e Gastronomia,
realizada em junho, no Steffen
Centro de Eventos, contou com
apoio institucional do Sistema
Fecomércio-ES - Sesc e Senac.
As trés instituicdes marcaram
presenca com uma programa-
¢do intensa.

SOJU9AT

. . A~
Fecomercio ES
I

EXPOVINHOS

Evento correalizado pela Fecomércio-ES, a 13? edi¢cdo da Vitéria Ex-
poVinhos reuniu, em julho, importadores, produtores e apreciado-
res de vinho de varias partes do Brasil e do mundo, trazendo as no-
vidades do segmento e movimentando cerca de R$ 30 milhdes em
negocios. Na feira, os visitantes puderam conhecer 1.400 rétulos FEINBARES
de bebidas de 16 paises.

Pela primeira vez, a Fecomér-
cio-ES e o Senac apoiaram ins-
titucionalmente a Feinbares, fei-
ra de negocios para hotéis, ba-
res, restaurantes e similares,
que teve sua sexta edi¢do rea-
lizada em maio. Em 2023 a fei-
ra aconteceu junto com o 2° Sa-
|3o Sabores.

FEST GASTRONOMIA

O Fest Gastronomia, evento que ce-
lebrou a gastronomia capixaba no
més de julho, teve apoio da Feco-
mércio-ES e participacdo do Senac
ACAPS TRADE SHOW com aulas-show na unidade mével
O Sistema Fecomércio-ES - Sesc e Senac participou, no més de se- de gastronomia.

tembro, da 352 Acaps Trade Show. Em um estande de 130 m?, fo-

ram apresentadas novidades da Federacdao como o Cartao do Em-

presario, a credencial on-line do Sesc e os cursos do Senac.

Relatorio de Atividades
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FEIRA DOS MUNICIPIOS

O Sistema Fecomércio-ES esteve presente na Feira dos Munici-
pios, realizada no final de agosto, no Parque de Exposicdes de Ca-
rapina. Iniciativa do governo do Estado, o evento teve o objetivo
de apresentar as potencialidades turisticas e econdmicas das 78
cidades capixabas.

INAUGURACAO DA
CICLOVIA DA VIDA

O governo do Estado, em colabora¢do com
aFecomércio-ES, entregouemagostoaam-
pliagdo da Terceira Ponte e a inauguracao
da Ciclovia da Vida, no evento Luzes Pela
Vida, realizado no Cais das Artes. Ja em de-
zembro, encerrando 2023, a Federagdotam-
bém apoiou a inauguracao da nova Orla
de Cariacica.

Relatdrio de Atividades
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Em junho, o Senac-ES levou sua Unidade Movel
Smart Lab para o ESX - maior evento de inova-
cdo do Espirito Santo.

O Senac-ES também marcou presenca
na terceira edicao da Feira Estadual de
Turismo Rural (Ruraltur-ES), realizada
emjunho,emVendaNovadoImigrante.

A entidade levou informacdes sobre
tendéncias e inovagao no setor de tu-
rismo, oferecendo cursos e treinamen-
tos para os empreendimentos locais.

Iniciativa pioneira na reunido
da cadeia produtiva do setor
de saude do Estado, o Saude
em Férum-Conectando Quem
Produz Saude contou com a
participacdo do Senac-ES em
agosto e em outubro.

(2]
v
°
L]
2
2
)
q
v
°
2
-
©
il
3
]
x



a\ o

OBOPAOUI © PILUOUOD

Relatorio de Atividades

/7
FecomércioES

ES ganha o primeiro
Observatoério do
Comeércio do pais

A FECOMERCIO-ES, EM PARCERIA COM A FAESA,
SECRETARIA ESTADUAL DA CIENCIA, TECNOLOGIA,
INOVACAO E EDUCACAO PROFISSIONAL (SECTI-ES),
FAPES E MOBILIZACAO CAPIXABA PELA INOVACAO
(MCI), INICIOU, EM 2023, UM PROJETO DE
INOVACAO PIONEIRO ENTRE AS FEDERACOES

DO COMERCIO DO PAIS: O CONNECT.

Pela primeiravez, o Espirito San-
to tera um Observatério do Co-
mércio, plataforma que trara a
juncdo de dados dos setores de
bens, servicos e turismo, com
analisesdirecionadas parao co-
meércio capixaba.

Aconexdo entre pesquisado-
res,académicos, técnicos e pro-
fissionais atuantes no comércio
do Espirito Santo é o grande di-
ferencial dessa iniciativa, que
vai ser desenvolvida ao longo
de trés anos.

“Nosso principal objetivo é ter
uma matrizmapeada, um moni-
toramento detalhado, em tem-
po real, dos dados nos segmen-
tos do comércio de bens, servi-
coseturismo.Essasinformacdes
sdo primordiais para planejar e

direcionaracdes, contribuircoma
tomadadedecisdes estratégicas
para o negdcio, enxergar opor-
tunidades, antecipar potenciais
crises e criar solucdes, de acor-
do com arealidade do nosso Es-
tado”, explicou Idalberto Moro,
presidente do Sistema Fecomér-
cio-ES - Sesc e Senac.

O projeto também engloba
promoc¢ao de eventos, pré-a-
celeracao de ideias e acelera-
cao de startups. O observato-
rio é financiado pelo governo
do Estado, por meio da Fapes,
da Secti e do MCl, responsaveis
por prover o fomento para exe-
cucdo do projeto e toda a par-
ceria estratégica. A Faesa é res-
ponsavel pela coordenacao ge-
ral e execucdo dos eixos.

Quatro eixos

olof

5|

J
29
o7,
z

/

I

Observa

Portal interativo com todos os
dados e informacgdes do setor
disponiveis de forma facil e pratica,
para auxiliar os empresarios na
tomada estratégica de decisdes.

Engaja

Fase de compartilhar os dados sobre
o setor levantados no Observa,

além de difundir e fomentar
conhecimento sobre inovag¢ao, com
palestras, seminarios e feiras.

Desafia
Pré-aceleracdo de ideias e
solu¢des inovadoras.

Acelera

Desenvolvimento de startups atuantes
em areas especificas, para atender as

principais necessidades do setor.

Trilha da Inovacao

Q) 99

pesquisas
realizadas
em 2023*

80

* Assessoria
Econbémica
Fecomércio-ES
+ Connect

relatérios
mensais

relatérios

de datas
comemorativas
e pontuais

6

informes
mensais

Iniciativa do Senac-ES direcionada aos profissionais que desejam dina-
mizar suas carreiras e apostam na inovag¢ao para o crescimento, a Tri-
Ilha da Inova¢ao formou mais grupos de alunos ao longo de 2023. O pro-
jeto faz parte do plano educacional do Hub Senac-ES, que ja tem obras
em andamento e vai contar com um espaco fisico no Centro de Inova-

¢des, na unidade de Vitdria.

Em 2023, a primeira turma formada por colaboradores de varias
areas da instituicdo concluiu a trilha, assim como uma turma formada
por funcionarios de empresas parceiras. A Trilha da Inovacao é com-
posta por quatro etapas: Ideacdo; Validacao; Apresentagao e Implanta-

¢do; e Maturidade.

Relatdrio de Atividades
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A inovacao esta entre
as principais missoes
do Senac-ES e, ao lon-
go de 2023, represen-
tantes da instituicdo
vivenciaram diversos
momentos importan-
tes para o fomento da
pauta. Visitaseintegra-
¢do com hubs de ino-
vagao, apoio emeven-
tos e até uma missao
internacional estive-
ram na agenda.

No mésde abril, o di-
retor regional Richard-
son Schmittel foi convi-
dadopelaEmbaixadado
Brasil em Berlim para
integrar a missao Bra-
zilian Indtechs in Ger-
many (BiG2023). Amis-
sao teve como objeti-
vo gerar oportunidades
para imersdao no mer-
cado alemao, median-
te intercambio com re-
presentantes do setor industrial,
potenciais clientes e investidores e
possiveis parceirostecnoldgicos. Na
agenda, visitas a feira de Hannover,
aempresana cidade de Blomberge
aosambientes deinovacdaoemlIser-
lohn, Stuttgart e Mannheim.

A Comissdo de Inovacao do
Senac-EStambémteve agenda cheia
ao longo de 2023, com visitas aos
principais hubs do Espirito Santo, in-
cluindo o Findeslab, Hugb e Base27.
O grupo técnico de inovacao se-
gue empenhado no propésito de

promover a inovacao e a estrutura-
cao do hubdo Senac-ES, que ja esta
com obras de construcdo adianta-
da na unidade de Vitéria.

O Senac-ES também apoiou e
prestigiou momentos importantes
para a inovacao capixaba, como o
lancamento do Ecossistema Local
de Inovacao (ELI) da Prefeitura de
Aracruz e o 1° InovaSerra - evento
que contoucoma participacdode 10
equipes em busca de solu¢des ino-
vadoras para problemas relaciona-
dos a gestdo publica do municipio.
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Durante o ano de 2023, o Senac-ES
também avancou rumo a inova-
¢do. A Trilha da Inovacao ja foi
executada no InovaSerra e no
Base27, principal hub de ino-
vacgao do Espirito Santo. A ins-
tituicdo colaborou, ainda, para
a estruturacdo do Ecossistema
Local de Inovacao (ELI), da Pre-
feitura de Aracruz.
OSenac-ESfezolancamento
do programa Tl nas Empresas,
queforma profissionaisnaarea
detecnologiadainformacado.]a

a primeira iniciativa afirmativa
de género, o Jovem Programa-
dora, foilancada para qualificar
jovens mulheres para atuacao
na area de TI.

O Conhece+, conjuntodetri-
Ihas inovadoras nas areas de
Diversidade e Inclusdo, Saude,
Inovacgdo, Vendas e Tecnolo-
gia, leva conhecimentos prati-
cos para profissionais que de-
sejam aprender técnicas e ad-
quirir habilidades para atuar
nesses segmentos.

O Sesc realizou uma temporada de
musicas classicas as quartas e quin-
tas-feiras com a orquestra, promo-
veu pecas teatrais com artistas re-
nomados, como a atriz Susana Viei-
ra, e espetaculos como “Trés Mulhe-
resAltas”, “Improvavel”, “Simples As-
sim” e “Shirley Valentine”, além dos
musicais “Moana”, “A Pequena Se-
reia”, “Sitio do Pica Pau Amarelo” e
“Rei Leao".

A instituicdo também trouxe ao
estado musicais nacionais e inter-
nacionais, com covers do cantor
Freddie Mercury, do conjunto
“Abba”, “Pink Floyd”, “Backstreet
Boys”, além do Festival Internacio-
nal de Violao e do concerto “Dire
Straits Sinfénico”. Abrigou, ainda,
o Festival de Cinema de Vitéria, o
Festival de Cinema Italiano e o rock
sinfbnico “Rita Lee".
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* Dire Straits Sinfénico
* Festival de Cinema

0S ESPETACULOS DE 2023 de Vitdria
* Festival Sergio Sampaio
* Festival de
Temporadaespecialem parce- Cinema Italiano
ria com a Companhia da Ope- * Sonora Brasil
ra/Orquestra Sinfonica do Es- * Mostra Sesc de Musica

pirito Santo.

* Moana
* Baixa Terapia * A Pequena Sereia
* Trés Mulheres Altas « Sitiodo PicaPau Amarelo
* Improvavel * O Rei Ledo

* Simples Assim

* Shirley Valentine
* Novos Viajantes
* Novas Aquisi¢cbes
* Ocupa Sacy Vix

* Queen Experience in Concert

* Abba Experience in Concert

* PinkFloyd Experiencein Concert * Leila Pinheiro
* Backstreet Boys * Flavio Venturini
* Rock sinfénico Rita Lee * Lenine

* Monica Salmaso

* Festival Internacional
de Violdo e Concurso * Palco Giratério
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Latino-Americano de Violdo

Sesc Aldeia Capixaba

Relatdrio de Atividades
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Pela primeira vez, o Sesc-ES pro-
moveu em seu hotel de Domingos
Martins o Sesc Wine Music, evento
inovador reunindo uma diversida-
dedevinhos, cerveja artesanal, gas-
tronomia das montanhas, além de
musica capixaba com boa conver-
sa entre formadores de opinido. O
encontro, realizado em agosto de
2023, teve como principal objetivo
a promocao e o fortalecimento do
turismo capixaba.
Oeventofoiemumaareade 1.000
m?, dentro do estacionamento do
hotel, tendo uma praca gastrond-
mica, onde foram realizados cinco
shows para um publico de mais de
500 pessoas por dia, entre hospe-
des e turistas que frequentam a re-
gido. A programacdo musical con-
tou com o grupo Finest Hour Jazz,

Alexandre Borges Quinteto, Roger
Bezerra, Saulo Simonassi e Marce-
lo Ribeiro.

O Sesc Wine Music apresentou
duas adegas do Valle Du Vin, com
mais de 50 rétulos de vinhos, com
garrafas vindas da Europa, dos EUA
e de toda a América do Sul. Quanto
a cerveja, a Else Beer foi a represen-
tante das op¢8es artesanais. Ja na
gastronomia, o evento contou com
Costelito’s e Gloria Buffet.

Tudo isso aconteceu em um am-
biente cercado de mata nativa e lo-
calizado a apenas 49 quildbmetros
do centro de Vitéria e a dois quilo-
metros de Campinho (sede do mu-
nicipio), em acomoda¢des aconche-
gantes e confortaveis, onde é pos-
sivel curtir o clima europeu e con-
templar as belas paisagens, tendo
ainda lagos, pracas, piscina aqueci-
da, trilhas, pista de caminhada e es-
tacdo de academia ao ar livre den-
tro do hotel.

—

Fecomeércio ES - SescC - Senac

Prefeitura da Serra e
Fecomércio-ES buscam
parceria para novo
centro cultural

UMA PARCERIA ENTRE A PREFEITURA
DA SERRA E A FECOMERCIO-ES ESTA EM
ANDAMENTO, PARA QUE SEJA POSSIVEL

A ADMINISTRACAO DO NOVO CENTRO
CULTURAL ROTATORIA DO O PELO SESC-ES.

O MUNICIPIO ENTREGOU RECENTEMENTE
A OBRA DA ROTATORIA, EM LARANJEIRAS,
MAS O PROJETO DO NOVO ESPACO
CULTURAL ESTA EM ELABORACAO.

A previsdo da prefeitura é que o Centro Cultural e a Escola
de Artes oferecam atividades de musica, danca, artes plas-
ticas e teatro com capacidade para 700 pessoas. O local
terd 2.800 m?, além de um centro de eventos, com 800 m2.

Relatdrio de Atividades
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Fecomeércio ES - Sesc - Senac

Circuito Cultural

Natal de Todos os Sons

Para encerrar o ano e levar a magia do
Natal para toda a populagdo capixaba, o
Sistema Fecomércio-ES - Sesce Senacle-
VOU concertos musicais e apresentacdes
natalinas para cidades do Espirito Santo
por meio do“Natalde Todos os Sons”. No
Centro Cultural Sesc Gléria, o concertofoi
realizado em parceria com a Orquestra
Sinfénica do Espirito Santo, que se apre-
sentou sob regéncia do maestro Helder
Trefzger, com participacao da cantora li-
rica Priscila Olegario.

Ocircuito culturaltambém contou com
duas apresentacdes em Guarapari, am-
basem parceriacomaCDLe a prefeitura

municipal. Na “cidade saude”, a popula-
¢do contou com os encantos de um co-
ral formado por criancas de escolas pu-
blicas de Guarapari, regido pelo maes-
tro Inarley Carletti. Jaem Domingos Mar-
tins, o tradicional Brilho de Natal ganhou
parceria da Fecomércio-ES, que apoiou
o tradicional evento natalino das monta-
nhas capixabas.

O encerramento da programacdao foi
com as tradicionais Folias de Reis, com
grupos folcléricos se apresentando pe-
las ruas da cidade no encerramento do
Brilho de Natal, no dia 6 de janeiro, com
apoio da Federacao.

—

Fecomeércio ES - Sesc - SenacC

Exposicao Novos
Viajantes une desenhos,
pinturas e fotografias
Entre as diversas exposicdes de su-
cesso em 2023, uma em especial foi
“Novos Viajantes”, que ocorreu no
Espacgo Cultural Palacio Anchieta,
em Vitoria, realizada pelo Sesc-ES.
A ideia foi promover um encontro
especialdapopula¢do capixabacom
obrasemdesenho, pintura efotogra-
fia de 34 artistas, dos quais 29 tém
passagem pelo Atelier Attilio Colnago.
A exposicao teve como ponto de
partida o universo iconografico de
cientistas, naturalistas, botanicos,
zoo6logos e, também, artistas da Eu-
ropa que aportaram no Brasil, entre

os séculos XVl e XIX, com o intuito de
exploraroterritériorecém-descober-
to.Suas pesquisasresultaramnaela-
boracdo deuma grande quantidade
de diarios, cole¢des de objetos, de
espécies naturais e de obras de ar-
tesvisuais-desenhos, pinturas, gra-
vuras -, que constituem o que ficou
designado como“arte dosviajantes”.

Além de mais de 115 obras, fo-
ram inseridas duas salas especiais:
a “Sala Mata Atlantica”, que reune
memorias da riqueza da floresta
capixaba, e a “Aquarelas de Augus-
to Ruschi”, exibicao inédita dos tra-
balhos de ilustracao do ecologista
Ruschi. A selecao contou com mais
de 200 imagens.

Relatdrio de Atividades
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A oferta de opc¢Bes de lazer e espa-
cos completos para eventos € uma
prioridade para o Sesc-ES, que pos-
sui dois grandes centros de conven-
coes, localizados em Praia Formosa
e Guarapari, com capacidade para
receberaté 3.550 pessoas por even-
to. A entidade ainda esta construin-
do um terceiro espa¢o, em Domin-
gos Martins, que vaioferecerinfraes-
trutura com conforto térmico-acusti-
co, espacos para debates, reunides,
congressos e eventosvariados, com
inauguracao prevista para este ano.

Entre os grandes eventos capixabas
realizados nas unidades do Sesc-ES
estdo o Agrinho, promovido pela Fe-
deracao Agricultura(Faes), por meio
do Servico Nacional de Aprendiza-
do Rural (Senar); a Feira Negdcios
da Multishow; e o evento das lide-
rancadas de cooperativas mirins.
Alémdisso,também sao promovidas

iniciativas em parceria com o Insti-
tuto Federal do Espirito Santo, a Se-
cretariade Educacdo, o Sindlimpe/ES
e a Secretaria Estadual de Esportes.
Todoscoma participacdode maisde
1.500 pessoas por evento.

No circuito cultural, ao longo de
2023, o Sesc Guarapari, o Sesc Sao
Mateus e o Sesc Aracruz receberam
apresentacdes de comediantes de
stand-up derenome nacional,como
Rodrigo Marques e Afonso Padilha.
No quesito apoio, o Sesc-ES esteve
presente no Summerfest e no Festi-
val Internacional de Inverno de Do-
mingos Martins, ambos na regidao
das montanhas capixabas.

A instituicdo também dedica um
més inteiro, o Més do Comerciario,
para ofertar tarifas especiais nos
seus trés hotéis, exclusivamente
para trabalhadores do comércio de
bens, servicos e turismo.

Relatdrio de Atividades
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Como doar?

Para doar, entre em
contato com o programa
Mesa Brasil pelos
telefones

27 3246-3431;

27 3246-3400;

27 99811-3863 ou

27 99883-8398

ou ainda por
e-mail: mesabrasil@
es.sesc.com.br

Quem pode doar?

IndUstrias de
alimentos, centrais

de abastecimento,
supermercados,
atacadistas, padarias,
feiras livres, cerealistas,
empresas de prestacdo
de servicos (transporte,
grafica), produtores
rurais, associacgoes,
postos de combustiveis,
dentre outros.

De acordo com diretor regional do Sesc-ES,
Bruno Negris, 1,2 milhdo de toneladas de ali-
mentos foram arrecadadas em 2023, contan-
do com apoio de doadores, entre empresas
de todo o Estado, além de iniciativas como a
troca de alimento por ingresso solidario em
shows. Para 2024, a previsdo é de ampliar a
atuacdo do Sesc Mesa Brasil para 0os 78 mu-
nicipios capixabas.

“O Sesc Mesa Brasil aprimorou seu esco-
po de atuacdo. Além de ser um programa de
combateafome, levandocomidaaquem pre-
cisa, € uma iniciativa que devolve dignidade
as pessoas. Desenvolvemos a¢des educativas
nas areas de nutricdo e servi¢o social, pro-
movemos a alimentacdo adequada, a reedu-
cagdo alimentar e fortalecemos a gestao das
entidades sociais assistidas”, explicou Negris.

Pessoas fisicas e juridicas podem doar
alimentos, vestuarios e produtos de higie-
ne. O programa tem apoio de diversas or-
ganizacdes, como centrais de distribuicao
e abastecimento de alimentos, produtores
rurais, feiras livres, comércio atacadista de
hortifrutis, redes atacadistas e varejistas e
industria alimenticia— que doam exceden-
tes de produ¢ao ou produtos fora dos pa-
drdes de comercializacdo, mas em condi-
¢Bes seguras para consumo.

Espirito Santo

em 2023

1,2 milhao de
toneladas

de alimentos
foram doadas

Quem recebe?

O Sesc Mesa Brasil
atende, prioritariamente,
pessoas, familias

e comunidades

em situagdo de
vulnerabilidade social
e nutricional assistidas
por entidades sociais
cadastradas, que
utilizam os alimentos
nas preparacdes das
refei¢cdes ou, no caso
de atendimento as
familias, realizam a
distribuicdo em cestas.

O Mesa Brasil atende
também, em carater
emergencial, populacdes
vitimas de enchentes
e alagamentos.

Com um trabalho de
logistica humanitaria,
0 programa arrecada
e distribui donativos
para desabrigados

e desalojados.

145

instituicoes
atendidas
por més

Mais de

316 mil

pessoas foram
beneficiadas

6.800

Brasil - ~ entidades
2,4 milhoes assistidas

em 2023, o Sesc Mesa de pessoas

Brasil distribuiu mais de beneficiadas

47 milhoes 4c kg

de alimentos

Relatdrio de Atividades
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O eixo social proporcionou ao Sesc-ES
realizarimportantes eventoseiniciativas
voltados para a inclusao. Entre as acdes
em 2023, a entidade adquiriu para suas
bibliotecas 6culos especiais para defi-
cientes visuais e ja tem previsdo de ins-
talacdo de cadeiras para tornar as pisci-
nas acessiveis nas unidades.

Parceria com o CT Falcdo 12
- franqueada do jogador de
futsal Falcdo -, que permi-
te o treinamento de alunos
em vulnerabilidade social
no ginasio do Sesc, em Vité-
ria, tendo como contrapar-
tida a concessao de gratui-
dade para criangas de bai-
xa renda.

O“Marc¢o Delas” éum evento criado
para homenagear mulheres que lu-
tam pra transformar vidas. Mais de
200 pessoas estiveram presentesna
abertura, no Sesc Gléria.

Durante o jogo do Botafogo, foram
arrecadadas, com oingresso meia-
-solidaria, 6 toneladas de alimen-
tos, que seguiram para doacao as
institui¢cdes credenciadas ao pro-
grama Sesc Mesa Brasil.

O Sesc Mesa Brasil recebeu alimentos arre-
cadados durante o “Festival Garoto”, reali-
zado no estadio Kleber Andrade.

Por meiodo“SescSocial”, foramrea-
lizadosmaisde 1,2 milatendimentos

na Praca do Ciclista, em Vila Velha.

A “Campanha do
Agasalho”também
contacom envolvi-
mento do Sesc-ES.

O projetosocial“PascoaSolidaria”fezentre-

ga de ovos de Pascoa para criancas da As-

sociagcao de Taekwondo da Grande Vitéria.

Oginasiodo Sesc Vitériafoipalcodeinclusao, alegria,
criatividade e oportunidade durante o “SescInclusivo”.

Relatdrio de Atividades
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Inclusao e profissionalizacao
em destaque nas iniciativas
do Senac-ES

Ir além da oferta de cursos profissionalizantes para a popula-
cdo capixaba e trabalhar também a inclusdo de alguns grupos
especificos para apoio e insercao no mercado de trabalho. Essa
é uma das metas do Senac-ES que, ano ap6s ano, cria turmas
voltadas para profissionalizacdo e empregabilidade de mulhe-
res, pessoas LGBTQIA+, pessoas surdas e grupos em vulnera-
bilidade social.

Profissionaliza¢ao de pessoas surdas

Ao som das flores: esse € o nome do curso de técnicas e praticas
desempenhadas por floristas especifico para pessoas surdas e ofe-
recido pelo Senac-ES em parceria com a Associacao de Integra¢ao
dos Surdos de Vitéria. As vagas ofertadas fazem parte do Progra-
ma Senac de Gratuidade.

Programa Senac
de Gratuidade

Em 2023, o Programa Senac de Gra-
tuidade (PSG), destinado a pessoas
debaixarendaeemsituacaodevul-
nerabilidade social, foi criado como
uminstrumento deinclusdo produti-
va parapermitir o acesso aos cursos
de qualificacdo e profissionalizacdo
em todo o Brasil. No Espirito Santo,
o Departamento Regional destinou
mais de R$ 60 milhdes para a ofer-
tadevagas gratuitas erealizou mais
de 16 mil matriculas PSG.

Mulheres

Ainda em 2023, o Senac-ES assinou dois acordos im-
portantes para o fortalecimento das mulheresno mer-
cado de trabalho. Junto a Superintendéncia Regional
do Trabalho no Espirito Santo foi assinado um termo
de compromisso, em que o Senac-ESvaiapoiar a Rede
Capixaba Mulher e Trabalho para gerar oportunida-
des, desenvolver ac¢des e criar projetos.

Junto ao governo do Estado, a instituicdo assinou
um protocolo de inten¢des para execucao de proje-
tos e politicas para mulheres, oferecendo autonomia,
empoderamento e educa¢do por meio de cursos de
profissionalizacdo e qualifica¢do.

Relatdrio de Atividades
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Cursos de depila¢do e cuidador de idosos fazem
parte da oferta do Senac-ES especifica para pes-
soas LGBTQIA+emsituacdo devulnerabilidade so-
cial. A instituicdo conta ainda com a parceria do
Grupo Orgulho, Liberdade e Dignidade.

Com o compromisso de qualificar e orientar jo-
vens, transformando a paixdo pela gastronomia
em oportunidade de inclusdo socioecondémica, o
Senac-ESapresentou,em 2023, 0 Programajovem
Chef. S3o 64 vagas e mais de 300 horas de curso,
entre teoria e pratica, promovendo empregabili-
dade e geracao de renda.

—

, .~
Fecomeércio ES - Sesc - Senac

Comunidade Gourmet
leva empreendedorismo a
moradores da Grande Vitdria

Pormeiodosalimentosdoadosao progra-
ma Sesc Mesa Brasil, uma iniciativa do Sis-
tema Fecomércio - ES - Sesc e Senac tem
feito a diferenca em comunidades em si-
tuacao devulnerabilidade social ao ofere-
cer conhecimento.

Além de levar alimentos, o projeto Co-
munidade Gourmet ensina mulheres, jo-
vens e familias a aproveitarem todos os
alimentos, deformasegura, saborosa, nu-
tritiva e rentavel, gerando oportunidade
de empreendedorismo e empregabilida-
de, por meio de oficinas.

Durante o curso Aproveitamento To-
tal dos Alimentos - Receitas Saborosas, 0s
instrutores de educacdo profissional do
Senac ensinam os alunos a prepararem
refeicdes saborosas com os mais varia-
dos tipos de alimentos, aproveitando-os
de forma integral, evitando desperdicio
e englobando a qualificacdo profissional
como suporte. Com isso, é possivel atuar
contra um problema social e, ao mesmo
tempo, oferecer conhecimento e conscien-
tizacdo da importancia de uma alimenta-
¢do saudavel.

“O projeto conta com varias ofici-
nas, que tém como objetivo trabalhar o

aproveitamento total dos alimentos, a ca-
pacidade de transformar em matéria-pri-
ma um produto que seja enfeitavel, que
dé um rendimento e que seja nutricional-
mente adequado”, explicou a instrutora
educacional Luciana Dalarmelina.

“O programa contemplaassisténcia so-
cial e qualificacao profissional. Estamos
conseguindoresolverum problemasocial
oferecendo conhecimento. A ideia é pro-
mover o empreendedorismo e a empre-
gabilidade das pessoas que participam”,
afirmou o diretor regional do Senac-ES,
Richardson Schmittel.

Capacitagoes

Durante 2023, diversas comunidadesfo-
ram atendidas pelo projeto. Entre elas,
o bairro Santo Anténio, em Vitoria, por
meio do Instituto Fé e Alegria. O Sena-
c-ES também capacitou maes atendidas
pela Associa¢cdao Capixaba Contra o Can-
cer Infantil Acacci, em Vitoria, que fize-
ram o curso de Bolos e Caldas, e ainda
familias que integram o programa Vix +
Cidadania, da Prefeitura de Vitoria, que
se encontram em situacdo de vulnera-
bilidade social.

Relatdrio de Atividades
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A entidade conta com uma clinica
meédica equipada com trés consul-
torios, situada no Sesc Parque Mos-
coso, em Vitéria, que atende aos co-
merciarios, seus dependentes e a
comunidade em geral, com ac¢Bes
de saude ocupacional e seguranca
do trabalho.

O espaco oferece atendimen-
to ambulatorial nas especialidades
de clinico geral, medicina do traba-
Iho e pediatria com puericultura.
No local, também sdo feitos atesta-
dos de saude ocupacional, exames
admissionais, demissionais, perio-
dicos, mudanca de funcdo e de re-
torno ao trabalho.

Para oferecer o melhor aos
seusassociados, o Sesc-ESconta
com convénios com varios mé-
dicos especialistas e servicos la-
boratoriais, comdescontos que
variam de acordo com a espe-
cialidade e tabela do CRM.

Além disso, com a aquisicdo
deunidades moveis para o Sesc
Saude Mulher, que vao percor-
rer todo o estado, a instituicao
vaioferecertambém exames ci-
topatolégicos, afim de prevenir
o cancer de colo de Utero.

Quanto a seguranca do tra-
balho, o Sesc-ES realiza servi-
co de elaboracdo e acompa-
nhamento de Programa de Ge-
renciamento de Riscos (PGR),
Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional (PCM-
SO), Laudo Técnico de Condi-
¢bes Ambientais de Trabalho
(LTCAT), Perfil Profissiografico
Previdenciario (PPP); estabe-
lecimento de contratos para a
prestacdo deservicos no ambi-
to de saude ocupacional, com
empresas sediadas na Grande
Vitéria e paraatendimentosaos
programas previstos na legis-
lacdo da area de saude ocupa-
cional exigidos pelo Ministério
do Trabalho e INSS.

Atendimento de exceléncia, com sete clinicas espalhadas em todo
o estado, oferecendo étimo custo-beneficio para levar saude bucal
aos associados. E com essa formula de sucesso que o Sesc-ES tem
a satisfacao de manter o sorriso dos comerciarios e seus depen-
dentes ha 75 anos.

Asclinicas odontolégicas oferecem atendimento de emergéncias,
endodontia (canal), cirurgias (extracdes), periodontia (gengiva), pro-
teses, ortodontia (aparelhos) e clinica preventiva e restauradora.

Em 2023, foram capacitados 20 dentistas para o tratamento de
laserterapia. Além disso, foi iniciado atendimento, fora dos consul-
torios, nas acdes sociais do Sesc. Houve, ainda, moderniza¢do dos
equipamentos de raio X e proétese.

Para 2024, o Sesc vai ampliar o atendimento com a aquisicao
de duas vans para o projeto “Odonto Sesc”, um servico itineran-
te em todo o Estado. Também havera abertura de duas clinicas
odontolégicas na Serra e em Cariacica.

Integrado com o eixo educacdo, o Odonto Sesc também vai ini-
ciar o projeto “Transformando Sorrisos”, destinado as mais de 3 mil
criangas matriculadas na Rede Sesc de Educacao.
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A primeira corrida de rua do Sesc-ES foi um sucesso. O Circuito Sesc
de Corrida, que aconteceu em todo o pais, contou com cerca de mil
inscritos no Espirito Santo. Os corredores esbanjaram saude e dis-
posi¢cdo ao percorrer os sete quildmetros na orla de Camburi, Vité-
ria, em 1° de maio de 2023, Dia do Trabalhador, sendo uma corri-
da em homenagem aos profissionais do comércio de bens, servi-
¢os e turismo.

Todos foram contemplados com medalhas, e os primeiros luga-
res de cada categoria (masculina, feminina e PCD - pessoa com de-
ficiéncia - masculina e feminina) receberam troféus. O projeto tem
como objetivo incentivar a pratica de exercicios fisicos e propiciar
um estilo de vida saudavel a populagao.

Também em 2023, o Sesc-ES promoveu a “Caminhada da Melhor
Idade”, realizada pela equipe de Desenvolvimento Fisico Esportivo
(DFE), que reuniu cerca de 1.100 pessoas, em especial trabalhado-
res do comércio de bens, servi¢os e turismo.

O DFE desenvolveu ainda atividades nas unidades operacionais
do Sesc, como aulas de hidroginastica, natacdo, musculacao, ginas-
tica ritmica, circuito funcional, pilates, futsal e judd.

O eixo esportivo do Sesc-ES também esteve presente em eventos
parceiros como o UpRise Brasil, em ambito nacional, e com o “Tri-
tdes”, time de futebol americano, e o Hilux Expedition.

Para 2024, serd aumentada a quantidade de a¢des, como o cir-
cuito Sesc de Corrida de rua, que passara de uma para quatro ativi-
dades. Os passeios ciclisticos somarao seis. A novidade sera a reali-
zacao da primeira edicdo dos Jogos Escolares Sesc, voltados para os
alunos da Rede Sesc de Educacao. Outra a¢do inédita sera o Cam-
peonato Estadual de Natac¢do, destinado aos alunos do DFE.

Relatdrio de Atividades
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Referénciaemensinoecomoito
escolas localizadas de Norte a
Sul do Espirito Santo, a Rede
Sesc de Educacdo vai aumen-
tar a oferta de vagas em 2024.
Com 3.109 alunos matricula-
dos em 2023, o nUmero passa-
rapara3.666 neste ano, comin-
vestimentos em modernizacao
tecnoldgica, educacao de qua-
lidade e inclusdo social. A par-
tir de 2024, o Sesc-ES fara parte
da Rede Sesc de Educacdo, pas-
sando a seguir a diretriz de ges-
tdo de ensino do Departamen-
to Nacional do Sesc.

As escolas da Rede Sesc ofe-
recemdiferenciaiscomo espa¢o
maker, ensino bilingue, aula de
artes com musicalizacdo, ativi-
dadesrecreativas que envolvem
professoresefamiliares. Dentre
as acdes realizadas anualmen-
te estao a “Festa da Familia”,

“Crianca Empreendedora”, “Fei-
ra Literaria”, “Tradicdes Cultu-
rais Brasileiras” - essa ultima le-
vou mais de 15 mil pessoas ao
Sesc Colatina. Na area esporti-
va, realiza campeonatos de na-
tacdo, judd e xadrez.

Os alunos também partici-
pam e se envolvem ativamen-
te em atividades como a “Feira
Literaria”, visando ao incentivo
a leitura; e o projeto “Crianca
Empreendedora”, que chama a
atencgdo porincentivar a econo-
mia criativa.

Os proximos investimentos
para educacdo serdo na area
de automacao, o que inclui kit
de robdtica, projetores audio-
visuais, tablets e 6culos de rea-
lidade virtual. Também sera
construido um “espaco itine-
rante de leitura”, além de um
minimuseu.

O aluno do Sesc Vila Ve-
lha, Jodao Emanuel Coslop
Camporez, de 10 anos, re-
cebeu uma homenagem
especial do governo fede-
ral em Brasilia. Ele foi re-
conhecido com a medalha
do programa Caca Asteroi-
des, promovido pelo Minis-
térioda Ciéncia, Tecnologia
e Inovacao, por identificar
um asteroide.
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Com o auxilio das Unidades Moéveis, o Senac-ES alcancou um marco
em 2023: pela primeira vez na sua histdria, conseguiu realizar ativida-
des presenciais em todos os 78 municipios do Espirito Santo. Essa era
uma grande meta dessa gestdo, com estratégia cada vez mais latente
de ofertar capilaridade do atendimento a sociedade capixaba. O inves-
timento nas Unidades Mdveis totalizou R$ 4 milhdes.

Atualmente, além das 10 escolas fixas de Norte a Sul do Estado, o
Senac-ES percorre o Espirito Santo com duas Unidades Méveis: Smart
Lab e Gastronomia. Os veiculos tém tecnologia de ponta e sdo total-
mente equipados para receberem cursos, qualificacdes, profissionali-
zacgao e oficinas.

Criado em 2023, o Programa Jovem Programado-
ra, com oferta de cursos de Programacdo dentro
do Programa Senac de Gratuidade para mulheres
comidades entre 16 e 20 anos, tem como objetivo
incentiva-lasaconheceremaareaeconquistarem
espaco. Trés alunas das turmas de 2023 se desta-
caram, inclusive, no HACK27 - evento imersivo de
programacao realizado pelo Base27.

Quase 9 mil pessoas acompa-
nharam as Competi¢des Se-
nac de Educacdo Profissional
2023, evento que demonstrou
0 quanto a instituicao esta em-
penhada em levar oportunida-
des paraapopula¢do capixaba.
Foram mais de 40 palestras,em
duas arenas, sobre os mais va-
riados temas.

As tradicionais competi¢cdes
foram realizadas com sete ocu-
pacdes: Cozinha, Cabeleireiro,
Florista, Servico de Restauran-
te, Cuidados da Saude e Apoio
Social e Recepc¢ao de Hotel. Na

categoria Estéticae Bem-estar, a
representante do Senac-ES Ga-
briela Sirtoli conquistou a me-
dalha de ouro, garantindo sua
vaga na WordSkills 2024, que
sera realizada na Franca.

Um dos espacos mais procu-
rados no evento foi o Deu Match,
recebendo cercade 2 milvisitan-
tesnos quatrodias. Mais de 400
participantesinteragiramduran-
te asrodas de conversas, sobre
os mais variados assuntos. Cer-
ca de 70 vagas de estagio e em-
prego foram ofertadas em par-
cerias com empresas.

Relatdrio de Atividades
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Aolongo de 2023 o Ciclo do Saber esteve presente
em 11 municipios: Vila Velha, Guarapari, Aracruz,
Sao Mateus, Linhares, Vitoria, Colatina, Cachoei-
ro de Itapemirim, Serra, Venda Nova do Imigrante
e Santa Teresa. Até agora, mais de 3 mil pessoas,
entre lojistas, empresarios, comerciantes e em-
preendedores, tiveram a oportunidade de apren-
der as principais técnicas de vendas, marketing e
atendimento, por meio das palestras.

Outras duas grandes novidades do
Senac-ES em 2023 foram o programa
“TI nas Empresas” e o “Salas Inovado-
ras”. O programa de formacdo especi-
fico para Tl busca suprir o déficit bra-
sileiro de profissionais na area, levan-
doconhecimentoem programacao, de-
senvolvimento e banco de dados para
a populagdo com o apoio de empre-
sas parceiras.

Ja a primeira inauguracao do “Salas
Inovadoras” foi no Nucleo de Educacao
Profissional de Santa Teresa. A sala con-
ta com um amplo leque de equipamen-
tos tecnoldgicos, incluindo 6culos de
realidade virtual, projetores interativos,
cameras fotograficas, filmadoras profis-
sionais, mesas digitalizadoras e impres-
soras 3D. A novidade deve chegar em
breve as demais unidades do Senac-ES.

Relatdrio de Atividades
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Ao longo de 2023, o eixo sustentabilidade também foi
priorizado pela gestdao do Sesc-ES. A instituicdo iniciou
a implementacdo do Ecos - Programa de Sustentabili-
dade, que consiste em um conjunto de acdes planeja-
das e checadas, visando mitigar impactos socioambien-
tais, otimizar o uso dos recursos, reduzir despesas e ter
maior eficiéncia operacional. Nesse contexto, o Sesc-ES
esta adquirindo lixeiras que serdo colocadas em todas
as unidades no Espirito Santo, iniciando pelo Sesc Praia
Formosa e Sesc Baixo Guandu.

Ainda no tema, com o objetivo de tornar a geracdo
de energia mais sustentavel, o Sesc-ES migrou com seis
unidades (Aracruz, Vitoria, Gloria, Sdo Mateus, Praia For-
mosa e Vila Velha) para o mercado livre de energia, no
més de novembro. Até o final de 2024, o objetivo é ter
12 unidades atendidas nesse mercado, representando
uma estimativa de economia anual em torno de 359%,
totalizando aproximadamente R$ 1 milhao por ano.

Além disso, o Sesc-ES vai contratar um estudo de via-
bilidade para a instalacdo de usinas fotovoltaicas. A Ge-
réncia de Engenharia do Sesc esta trabalhando na con-
tratacdo dos projetos e a previsao é finalizar essa eta-
pa até o final de 2024. Posteriormente, apds a aprova-
cdo do Departamento Nacional do Sesc, sera iniciada a
contratacdo da execucdo do projeto.
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